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                                                              Piła, 01 czerwca 2011 r.

ASTA-NET otworzyła Biuro Obsługi Klienta w Trzciance

     ASTA-NET – wielkopolski operator telekomunikacyjny, 1 czerwca 2011 r. otworzył szóste już Biuro Obsługi Klienta, tym razem w Trzciance. Nowe biuro, które mieści się przy ul. Sikorskiego 32 w Trzciance będzie kompleksowo obsługiwać swoich klientów. Mając na uwadze wymagania mieszkańców Trzcianki ASTA-NET postanowiła ułatwić dostęp do BOK tak, by mieli oni możliwość załatwiania kwestii abonenckich           w swoim mieście. Dobra lokalizacja punktu usługowego, popołudniowe godziny otwarcia, to niektóre z licznych udogodnień, które z pewnością ułatwią naszym Klientom kontakt          z firmą. 

Oprócz spraw związanych z dostarczaniem Internetu, klienci mają możliwość bezpłatnego uregulowania rachunków za usługi ASTA-NET i będą mogli opłacać w nowym BOK także swoje rachunki. m. in.: za gaz, prąd.

Warto dodać, że Biuro Obsługi Klienta przy ul. Sikorskiego 32 będzie czynne w dni powszednie w godzinach 13.00 – 17.00.

Informacje dodatkowe:

ASTA-NET jest lokalnym operatorem telekomunikacyjnym, obecnym na rynku północnej Wielkopolski od 1989 roku. Firma świadczy usługi w zakresie telewizji kablowej, stałego, szerokopasmowego dostępu do Internetu (w tym WiMAX), telewizji cyfrowej, także w technologii HD, oraz telefonii stacjonarnej. Z usług ASTA-NET korzysta większość mieszkańców Piły i okolic, a także: Ujścia, Złotowa, Krajenki, Czarnkowa, Okonka, Trzcianki i Wyrzyska. Firma była wielokrotnie wyróżniana w takich konkursach jak „Gazele Biznesu”, „Złote Firmy Wielkopolski” czy „Hit Regionu”. 
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